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2014

Libermd y Orden

INTRODUCCION

EL Gobierno Nacional, en procura del mejoramiento continuo, considerd necesario actualizar el
MECI, con el fin de Modernizar y adecuar la herramienta de control de la Administracion Publica,
a las normas y estdndares internacionales, teniendo en cuenta en otros aspectos que el modelo
COSO “Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission”(referente
Internacional) tuvo modificaciones COSO Il - 2004 y COSO Il -2006. Adoptando los
lineamientos internacionales frente a la revision y actualizacion de las normas técnicas.

Es asi como el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica DAFP, expidio el Decreto 943
de mayo 21 de 2014, por medio del cual se actualiza el modelo estandar de Control interno —
MECI, asi como el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano MECI 2014, con el propésito que se inicien a la brevedad posible las actividades
contempladas en las fases previstas del mencionado Decreto. En razén a lo anteriormente expuesto
la gran importancia que tiene para la Alcaldia del municipio de Campoalegre de realizar la
actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno, con el propdsito estar a tono con las
exigencias y ordenamientos propios de una exitosa gestion que redunden en préacticas de buen

gobierno, que conlleven transparencia y rendicion de cuentas del erario publico.
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La Alcaldia Municipal de Campoalegre (Huila), en cumplimiento con lo establecido por el
Gobierno Nacional, con visién de mejoramiento continuo institucional y comprometido
con la comunidad ha desarrollado la segunda fase “Diagnostico al Modelo Estandar de
Control Interno-MECI” segtin lo establece el Decreto 943 de 2014; estas actividades han
sido desarrolladas en forma participativa e interna con los funcionarios de la Entidad; de
tal forma que el producto que se encuentra plasmado en este documento presenta un auto-
diagndstico institucional de cada uno de los modulos, componentes y elementos que
hacen parte del MECI-2014, asi mismo se plantean los requisitos faltantes para establecer

posteriormente un cronograma de actividades a desarrollar.
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1. OBJETIVO
Consolidar el Modelo Estandar de Control Interno de la Alcaldia de Campoalegre como una
herramienta de control que sirva para facilitar la implementacion y fortalecimiento de sus sistemas

de control interno, asegurando razonablemente el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

2. ALCANCE

El Presente diagnostico aplica a todas las areas de la Alcaldia del Municipio de Campoalegre
(Huila), asi como a sus funcionarios y servidores publicos relacionados con las actividades propias
de la Alcaldia Municipal. Asi mismo se pretende dar a conocer los instrumentos de control con
que cuenta la Entidad y generar compromiso, actitud y cultura de cambio en todos los funcionarios

de la Alcaldia respecto al MECI 2014 y a su estructura en general.

La actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno abarca todos los procesos de la Alcaldia

de Campoalegre:

Proceso de Direccionamiento Estratégico denominado Direccionamiento Estratégico en el que
se encuentran los lineamientos de la Alta Direccion para garantizar el cumplimiento de los

Obijetivos, Politicas y Estrategias que conlleven al desarrollo de la Misidon, Vision de la entidad y
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el mantenimiento y mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de Calidad de la Alcaldia de

Campoalegre para garantizar el enfoque al cliente en todos los procesos de la Administracion.

Procesos Misionales que contribuyen al logro de la Mision, a la razon de ser de la Entidad.

Procesos de Apoyo los cuales proporcionan el soporte y proveen los recursos necesarios para el

cumplimiento de los objetivos institucionales.

Proceso de Evaluacién denominado Control y Seguimiento el cual es el proceso que permite
monitorear periddicamente el desempefio de los procesos y tomar decisiones objetivas de acuerdo

a los resultados obtenidos.
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3. ANTECEDENTES DEL DECRETO 943 DE 2014

3.1 FUNDAMENTOS DE ORDEN LEGAL

Ley 87 de 1993: por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se define el Control Interno como un sistema integrado por el
esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos
y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacion y
los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de
las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.

Decreto 2145 de 1999: Por el cual se dictan normas sobre el Sistema Nacional de Control Interno
de las Entidades y Organismos de la Administracion Publica del Orden Nacional y Territorial. Y se
da la definicion del Sistema Nacional de Control Interno como el conjunto de instancias de
articulacion y participacion, competencias y sistemas de control interno, adoptados en ejercicio de
la funcion administrativa por los organismos y entidades del Estado en todos sus ordenes, que de
manera armonica, dinamica, efectiva, flexible y suficiente, fortalecen el cumplimiento cabal y

oportuno de las funciones del Estado.
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Decreto 1599 de 2005, Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno para el estado
colombiano, indica que el establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los
organismos Yy entidades publicas a que hace referencia el articulo 5° de la Ley 87 de 1993, sera
responsabilidad de la méxima autoridad de la entidad u organismo correspondiente y de los jefes
de cada dependencia de las entidades y organismos, asi como de los demas funcionarios de la
respectiva entidad.

Decreto 2913 de 2007, considera que el Modelo Estandar de Control Interno y el Sistema de
Gestion de la Calidad son complementarios por cuanto tienen como propdsito comun el
fortalecimiento institucional, la modernizacién de las instituciones publicas, el mejoramiento
continuo, la prestacion de servicios con calidad, la responsabilidad de la alta direccion y los
funcionarios en el logro de los objetivos, por lo tanto, su implementacion debe ser un proceso
arménico y complementario.

Que de conformidad con lo expuesto, se hace necesario unificar el término sefialado en el Decreto
2621 de 2006 para implementar el Modelo Estandar de Control Interno, con el plazo dado en la

Ley 872 de 2003 para el Sistema de Gestién de la Calidad.
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Circular No. 1000-002-07 (22-enero-2007) del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, expresa que como la implementacion del Modelo Estandar de Control Interno MECI y la
Norma Técnica de Calidad son procesos paralelos, es recomendable que sea un solo equipo al
interior de cada entidad el que se responsabilice de la implementacion correspondiente, con el
animo de reducir costos y en la busqueda de una mayor eficiencia y eficacia institucional.

Decreto 943 de 2014: Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno —-MECI.

4. GENERALIDADES DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO -

MECI DECRETO 943 DE 2014

El Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI proporciona la estructura
basica para evaluar la estrategia, la gestion y los propios mecanismos de evaluacion del proceso
administrativo, y aungque promueve una estructura uniforme, puede ser adaptada a las necesidades
especificas de cada entidad, a sus objetivos, estructura, tamafio, procesos y servicios que
suministran.

El MECI concibe el Control Interno como un conjunto de elementos interrelacionados, donde

intervienen todos los servidores de la entidad, como responsables del control en el ejercicio de sus
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actividades; busca garantizar razonablemente el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
contribucion de éstos a los fines esenciales del Estado; a su vez, persigue la coordinacion delas
acciones, la fluidez de la informacion y comunicacion, anticipando y corrigiendo, de manera
oportuna, las debilidades que se presentan en el que hacer institucional.

Con el propdsito de seguir afianzando este objetivo en la administracion publica se presenta la
actualizaciéon del MECI que contindia sustentandose en los tres aspectos filoséficos esenciales en
los que se ha venido fundamentando el Modelo, a saber: Autocontrol, Autogestion y
Autorregulacion; pilares que siguen siendo la base para un control efectivo en la administracion
publica.

Este Modelo se formulé desde el afio 2005, con el propdsito de que las organizaciones del Estado
obligadas a contar con Sistemas de Control Interno segun lo dispuesto en la Ley 87 de 1993,
pudieran mejorar su desempefio institucional mediante el fortalecimiento continuo de los controles
al interior de la organizacion y de los procesos de evaluacion que deben llevar a cabo las Oficinas

de Control Interno.

Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
Firma Firma Firma

N D¢ Corazon por Cam




ALCALDIA MUNICIPAL DE CAMPOALEGRE Version 01 MUNICIPIO DE
Calle 18 No. 7-32 Fecha de Aprobacién CAMPOALEGRE
Teléfono: 57 - (098) - 8380088 / 8380090 /
8380089 / 8380570 / 8385571 191/12/2014
Pagina web: http://www.campoalegre- Pagina 10 de 56
huila.gov.co/

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL MECI
2014

Libermd y Orden

El modelo Estandar de Control Interno tiene como principios fundamentales los Siguientes, estos
constituyen en el fundamento y pilar basico que garantizan la efectividad del Sistema de Control
Interno y deben ser aplicados en cada uno de Los aspectos que enmarcan el modelo.

En consecuencia, las organizaciones en la implementacion o revision o fortalecimiento continuo
del Sistema de Control Interno deben incluir estos principios de manera permanente en su actuar.
Autocontrol

Capacidad que deben desarrollar todos y cada uno de los servidores publicos de la organizacion,
independientemente de su nivel jerdrquico, para evaluar y controlar su trabajo, detectar
desviaciones y efectuar correctivos de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucion de los
procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento en los
principios establecidos en la Constitucién Politica de Colombia .

Autorregulacién.

Capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar y aplicar en su interior métodos,
normas y procedimientos que permitan el desarrollo, implementacion y fortalecimiento continto

del Sistema de Control Interno, en concordancia con la normatividad vigente.
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Autogestion.

Capacidad de toda organizacién publica para interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de manera
efectiva, eficiente y eficaz la funcion administrativa que le ha sido asignada por la Constitucion, la
ley y sus reglamentos.

El proposito del Modelo Estandar de Control Interno MECI es proporcionar una serie de pautas o
directrices dirigidas a controlar la planeacién, gestion, evaluacion y desarrollo del Sistema de
Control Interno. Estructura que permite ser adaptada de acuerdo con la naturaleza de las mismas,
organizacion, tamafio y particularidades, con el fin de identificar claramente los roles vy
responsabilidades de quienes lideraran y participaran activamente en el proceso.

El grafico que a continuacion se muestra permite observar la estructura actual del MECI:
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Asi mismo se generaron unos cambios en la estructura MECI tal como se refieren a continuacion:

MECI MECI ACTUALIZADO
3 Subsistemas | | 2 Mddulos, 1 eje
transversal ‘
! i 9 Componentes — 6 Componentes
29 Elementos __( 13 Elementos de ]
de Control Control
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Cambios en La Estructura MECI:

e MECI 2005: 3 Subsistemas.

e MECI 2014: 2 Mdédulos, 1 eje transversal

e MECI 2005: 9 Componentes

e MECI 2014: 6 Componentes

e MECI 2005 : 29 Elementos de Control

e MECI 2014: 13 Elementos de Control
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ESTRUCTURA MECI 2005 Y MECI 2014
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MECI 2014
Componente Elemento
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5. INSTANCIAS DE PARTICIPACION DENTRO DEL MECI

4+ COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO. Organismos y Entidades
a que se refiere el articulo 5 de la Ley 943 DE 2014, deberan establecer al mas alto nivel
jerérquico un Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno, de acuerdo con la
naturaleza de las funciones propias de la organizacion el cual se encuentra reglamentado
por el Decreto 1826 de 1994 en su articulo 5.

4+ REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCION: Es importante mencionar que es
conveniente que exista en las entidades un representante de la alta direccion para el MECI,
para que lidere su implementacién, mantenimiento y mejora. De acuerdo a lo dispuesto
desde el afio 2005 por el Decreto 1599 en su anexo técnico, el representante Legal podra
delegar dicha funcion en el directivo de primer nivel de la respectiva entidad.

4+ EQUIPO MECI: Como una instancia intermedia dentro del Sistema de Control Interno de
las entidades, se debe conformar de acuerdo a las caracteristicas de la entidad un equipo
MECI, los miembros que conforman dicho equipo, deben dentro de lo posible ser

representantes de las diferentes areas y disciplinas académicas con las que cuenta con la
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entidad, con el objetivo de que los mismos puedan replicar en sus grupos de trabajo los
aspectos del Sistema de Control Interno.

4+ ROLES Y COMPROMISOS DE LA ALTA DIRECCION: Consiste en la capacidad y
entrega del nivel directivo con el fin de visualizar, adoptar, implementar y fortalecer esta
herramienta gerencial como un mecanismo de autoproteccion que le permite dar
cumplimiento a los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacion, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y
actuaciones, se realicen acorde con las normas constitucionales y legales vigentes.
De esta manera la Alta Direccidn debe involucrar, la participacion activa de los lideres y
sus equipos de trabajo para la identificacion, disefio, estandarizacion y actualizacién
permanente de los procesos a su cargo, la gestion de los riesgos y la verificacion constante
sobre la aplicacion de los mecanismos de verificacion y evaluacion de su gestion, de la cual
hara parte la realizada por los diferentes organismos de control.
Por otra parte, para efectos de garantizarla operacionalizacion de las acciones necesarias al
desarrollo, implementacion y mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno

basado en el MECI, el representante Legal debera delegar a un directivo de primer nivel
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quien se denominara representante de la Alta Direccion con respecto a dicha delegacion, se
debe tener en cuenta que esta no implica ir en contravia de lo dispuesto en la Ley 87 de
1993 y mencionado en parrafos anteriores, en tanto la maxima autoridad de cada una de las
entidades, seguird siendo la responsable de la implementacion y fortalecimiento continuo
del Modelo.

4+ Roles y responsabilidades del comité de coordinacion de control interno:

Recomendar pautas para la determinacion, implantacion, adaptacion, complementacion

y mejoramiento permanente del Sistema de Control Interno, de conformidad con las

normas vigentes y las caracteristicas propias de cada organismo o entidad.

e Estudiary revisar la evaluacion del Sistema de Control Interno.

e Aprobar el plan de accion propuesto por el Equipo MECI para la implementacién y
fortalecimiento del Modelo.

e Aprobar el Programa Anual de Auditoria presentado por la Oficina de Control Interno.

e Recomendar acciones de mejora para la eficiencia, eficacia y efectividad del Sistema.

Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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e Propender por una adecuada implementacion de procedimientos de control interno para
todos los riesgos significativos, independientemente de su naturaleza (operativa, de
cumplimiento, financieros, fiscales).

e En las entidades descentralizadas que posean junta directiva o consejo directivo 0 en
aquellas que por facultades legales se haya previsto o los estatutos contemplen la
constitucion o creacion de comités de auditoria, éste sera el que realice las actividades
propias del Comité de Coordinacion de Control Interno.

e Roles y responsabilidades del Representante de la Direccion EIl directivo designado
para la implementacion y fortalecimiento continuo del Modelo Estandar de Control
Interno debe cumplir con los siguientes roles y responsabilidades.

e Orientar, dirigir y coordinar el proyecto de implementacién y/o fortalecimiento
continuo del Modelo de acuerdo a lo dispuesto por el Comité de Coordinacion de
Control Interno o quien haga sus veces y el Representante Legal.

e Asegurar que se desarrollen a cabalidad cada una de las etapas previstas para el

fortalecimiento continuo del Modelo en la entidad.
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Informar a la alta direccion sobre la planificacion y avances de la etapa implementacion

y fortalecimiento continuo del Modelo.

e Dirigir y coordinar las actividades del Equipo MECI.

e Coordinar con los directivos o responsables de cada area o proceso las actividades que
requiere realizar el Equipo MECI, en armonia y colaboracion con los servidores de
dichas areas.

e Someter a consideracion del Comité de Coordinacion de Control Interno o quien haga

sus veces, la aprobacion y seguimiento de las actividades planeadas para el

fortalecimiento continuo del MECI, sugiriendo correctivos donde se requiera.

Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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6. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL MECI 2014
ALCALDIA MUNICIPAL DE CAMPOALEGRE
6.1 APLICACION DEL DIAGNOSTICO:

En esta fase, se identificaron los principales cambios surtidos en el proceso de actualizacion y se
realiz6 una autoevaluacion con respecto al estado actual del Modelo Estandar de Control Interno
de la Alcaldia de Campoalegre, esto con el fin de establecer lo que se ha adelantado en la
implementacidn, y lo que debe ser creado, modificado o eliminado segln sea el caso.
Para tal efecto, se aplico el formato de autoevaluacion estipulado por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP como herramienta de diagndstico donde se
identifican los productos minimos de cada uno de los elementos de control que resultan de la
actualizacién del Modelo y se podréa valorar el estado en que se encuentra.
En lo corrido de la Vigencia 2014, El Sistema de Control Interno de la Alcaldia Municipal de
Campoalegre, ha presentado adelantos tendientes a la actualizacion de productos de elementos de
conformidad con el Modelo Estandar DE Control Interno de conformidad con el decreto 1599 de
2005 —MECI 2005, tales como c6digo de Etica y Buen Gobierno, Plan de Comunicaciones, Plan

de Induccion y Reinduccion entre otros.
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Como novedad importante se iniciard la revision, adecuacion de otros elementos de control, como
identificacion de riesgo, analisis de riesgo y valoracion de los riesgos tendientes a la renovacion de
los mapas de riesgos por procesos como también todo lo concerniente a la auditoria interna como
un elemento de autocontrol institucional y a la vez de mejoramiento continuo.

La nueva estructura del Modelo Estandar de Control Interno MECI es la siguiente:

DECRETO 943 de 2014 | Eje Transversal: Informacidn v Comunicacidn
v
O 1.1 Componente 1.1.1 Acuerdos, Compromisos y )
é Talento Humano Protocolos éticos
1.1.2 Desarrollo del Talento Humano
E p 1.2.1 Planes, Programas y Proyectos N
E 1. Médulo de Control 1.2 Componente 1.2.2 Modelo de Operacién por
de Planeaciény T | Direccionamiento Procesos
[ | Gestién Estratégico 1.2.3 Estructura Organizacional
()] - 1.2.4 Indicadores de Gestién
z 1.2.5 Politicas de Operacion J
E (" 1.3 Componente ) i 1.3.1 Politicas de Administracion del )
= Administracién del  —| Riesgo
Riesgo 1.3.2 Identificacién del Riesgo
o ~ \_1.3.3 Anélisis y Valoracién del Riesgo )
=
n [ 2a Componente ) r y
ﬂ - Autoevaluacion »| 2.1.1 Autoevaluacion del Control vy
E 2. Médulo de \ Institucional ) hﬁesﬂﬁn )
E Control de 2.2 Componente |
w Evaluacion y . Auditoria Interna [ 2.2.1 Auditorfa Interna }
2 imiento 2.3 Componente )
Planes de —.[ 2.3.1 Plan de Mejoramiento ]
Mejoramiento )
£
I Eje Transversal: Informacién y Comunicacidn I
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6.2 ANALISIS DEL DIAGNOSTICO.
Como parte de la modernizacién del Modelo Estdndar de Control Interno se definié como paso
siguiente al conocimiento del Decreto 943 de 2014, el Diagnostico, que busca béasicamente
establecer el nivel de implementacion del sistema de control Interno percibido por sus
funcionarios. Este Diagnostico se ha generado utilizando las herramientas entregadas por el
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica; su disefio se encuentra estructurado con base
en los modulos y componentes del modelo; fue resumido para facilidad de interpretacion por parte
de los funcionarios de la Alcaldia del Municipio de Campoalegre; asi mismo se aplicé una lista de
chequeo suministrada por la guia Técnica DAFP con el fin de obtener las evidencias y grado de
acercamiento al cumplimiento de cada requisito. Todo esto enmarcado en el nuevo escenario de
actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno MECI 2014, establecido en el Decreto 943
de 21 de mayo de 2014 y el Manual Técnico anexo al mismo, cumpliendo la fase de conocimiento
y diagnostico dictados por el mismo decreto
Una vez aplicado el diagnostico y revisados cada uno de los productos minimos que se solicitan en

el anexo 4 del Manual técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el estado colombiano

Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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MECI 2014 del DAFP, se puede evidenciar que de los 63 productos minimos exigidos para cada

uno de los 13 elementos de control, el estado actual es:

Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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6.3 ESTADO ACTUAL DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO MECI-

2014 MUNICIPIO DE CAMPOALEGRE - HUILA

Acuerdos, Compromisos Yy | 100% Documentado El 100% del elemento se encuentra revisado

Protocolos Eticos. y actualizado

El 90% de este elemento se encuentra

Desarrollo  del  talento | 90% Documentado, actualizado y socializado, Falta actualizar
Humano 10% Pendiente manual de Funciones, programa de
reinduccidn.

En pagina oficial de la alcaldia municipal de
Campoalegre: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/, en el link  Foros:

http://www.campoalegre-

Planes, Programas y | 100% Documentado huila.gov.co/foros.shtml; encuestas:

Proyectos http://www.campoalegre-
huila.gov.co/Lista_Encues.shtml;  Planes:
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http://www.campoalegre-
huila.gov.co/Nuestros_planes.shtml;
Programas: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/Nuestros_programas.shtml;
Proyectos: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/Nuestros_proyectos.shtml.
Modificacion (Acuerdo Municipal 004
2013)
El 100% del elemento se encuentra revisado
Modelo de Operacion por | 100% Documentado y actualizado
Procesos
El 100% del elemento se encuentra revisado
Estructura Organizacional 100% Documentado y actualizado
El 100% del elemento se encuentra revisado
Indicadores de Gestién 100% Documentado y actualizado
El 100% del elemento se encuentra revisado
Politicas de Operacién 100% Documentado y actualizado
El 100% del elemento se encuentra revisado
Administracion de Riesgos 100% Documentado y actualizado
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
Firma Firma Firma
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Autoevaluacion Institucional

10% Documentado y 90% no

Existe.

Este Elemento de Control se encuentra en
una calificacién baja, no existen encuestas
gue permitan mejorar los procesos. En lo
que respecta a la realizacion de talleres de
Documento

autoevaluacion no  existe

soporte de dicha actividad.

Auditoria Interna

60%  documentado, 30%

Pendiente socializacion, 10%

El 60% de éste Elemento se lleva conforme
a lo establecido por el MECI-2014; El 30%

esta pendiente la socializacion a los

funcionario de la entidad; El 10% restante

tiene que ver con los informes

pormenorizados de la vigencia no existe.

Planes de Mejoramiento

70% documentado

30% Pendiente de revision y

seguimiento

No existe estandarizado una herramienta
que permita la construccion del Plan de
Mejoramiento; asi mismo se hace
indispensable la creacion del formato que

permita realiza el seguimiento a los planes

de mejoramiento con sus respectivos
controles.
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El 80% se encuentra documentado Yy
Informacion y | 80% Documentado socializado; El 10% pendiente de los
Comunicacién Externa 10% Pendiente de Evaluacion | lineamientos de planeacion establecidos
10% No Existe para llevar a cabo el proceso de rendicion de
cuentas el cual no existe; 10% de
socializacion de actas y actualizacion de la
pagina web.
En lo que concierne a éste elemento existe
Informacion y | 90% No Excite falencia en lo que respecta a él Plan de
Comunicacion Interna 10% Documentado Comunicaciones esta pendiente de revision,
adopcidn y seguimiento. Pendiente Revisar
Politica de Comunicaciones
El 95% del elemento se encuentra revisado
Sistemas de Informacion y | 95% Documentado y actualizado; El 5% pendiente actualizar la
Comunicacion 5% Pendiente Actualizar pagina web
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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7. IDENTIFICACION DE LOS PUNTOS CRITICOS
Una vez realizado el andlisis al Modelo Estandar de Control Interno de la Alcaldia de
Campoalegre, se logra identificar que existen unos elementos los cuales deben fortalecer los
mecanismos de evaluacién y revision, y otros que deben generarse parte fundamental de los

productos necesarios para cumplir con los requisitos exigidos para la actualizacion del MECI.

7.1 PUNTOS CRITICOS POR ELEMENTO

7.1.1 DEBILIDADES:

DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO: El 90% de éste documento se encuentra
actualizado, se encuentra pendiente actualizar el Manual de Funciones teniendo en cuenta que
existen nuevos cargos que se han creado. A la fecha se encuentra adoptado el Documento
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los Empleos de la Planta de
Personal del Sector central de la Alcaldia Municipal de Campoalegre (Huila) segun Decreto No
001 de 2012.

Dentro de éste elemento es indispensable Incluir dentro del Programa de Induccion y
reinduccion los formatos para el seguimiento del Programa, como actividades contempladas de

acuerdo a los cambios organizacionales técnicos o normativos.
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AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL: Este elemento representa un gran esfuerzo para el
fortalecimiento de la cultura de autoevaluacion, ya que hay algunas evidencias pero no existen
encuestas que permitan mejorar los procesos. En lo que respecta a la realizacion de talleres de
autoevaluacion no existe Documento soporte de dicha actividad.

AUDITORIA INTERNA: Teniendo en cuenta que éste elemento es uno de los mas importantes a
desarrollar dentro de la Alcaldia se evidencia que EIl 60% de éste Elemento se lleva conforme a lo
establecido por el MECI-2014; EI 30% como lo es el procedimiento para la auditoria Interna no
se encuentra socializado; El restante 10% no esta documentacién correspondiente a informes de
pormenorizados de la vigencia.

PLANES DE MEJORAMIENTO: No existe estandarizado una herramienta que permita la
construccion del Plan de Mejoramiento, la calificacion para éste elemento es 70% documentado y
30% pendiente de Revision.

INFORMACION Y COMUNICACION EXTERNA: El 10% pendiente de los lineamientos de
palneacion establecidos para llevar a cabo el proceso de rendicion de cuentas; el 10 % restante es

la socializacion de los procedimientos y mecanismos, actualizacion de la pagina web de la

Alcaldia.
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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INFORMACION Y COMUNICACION INTERNA: Con una calificacion de un 10%
documentado y un 90% para revision y evaluacion éste elemento existe falencia en lo que respecta
a Tablas de Retencion Documental. ElI Plan de Comunicaciones esta pendiente de revision,
adopcion y seguimiento. Pendiente Revisar Politica de Comunicaciones.
7.1.2 FORTALEZAS:
e  Se cuenta con las herramientas para la Actualizacién del Modelo Estandar de Control
Interno — MECI
o Existe Compromiso de la Alta Direccidn en el proceso de actualizacion y seguimiento
al Modelo Estandar de Control Interno MECI
o Existen las herramientas tecnolégicas, incluidos software que optimizan los proceso
administrativos
o La Alcaldia Municipal de Campoalegre cuenta con Sistemas de Informacién Internos y
Externos que permiten el normal desarrollo de la Gestion Administrativa.
. La Entidad ha adelantado procesos de actualizacion del Modelo Estandar de control

Interno MECI
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o Los funcionarios de la Alcaldia municipal de Campoalegre muestran un gran
compromiso frente a los cambios organizacionales en lo que concierne al nuevo
Modelo Estandar de Control Interno MECI.

8. RECOMENDACIONES

4 Fortalecer el funcionamiento del Comité de Etica de la Entidad para que éste divulgue y
promueva el Codigo de Etica y Buen Gobierno y a su vez disefie estrategias para la
socializacion y aplicacion del mismo a nivel Institucional.

4+ Fortalecer El Programa de reinduccion del personal con el fin de asegurar que el talento
humano conozca los cambios organizacionales, las directrices de la alta direccion y demas
cambios que afecten el adecuado funcionamiento de los puestos de trabajo.

4 Hacer énfasis en la aplicacion de la Evaluacion de desempefio y competencias laborales de
acuerdo a las directrices definidas por el DAFP y adoptarlas a Nivel institucional.

4+ Actualizar el Manual de Procesos y Procedimientos siguiendo los lineamientos para tal fin,
teniendo en cuenta el establecimiento de indicadores que permitan tener un control sobre

cada uno de los procesos de la Entidad.
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4+ Fortalecer la socializacion de los procedimientos que aplican a cada proceso, 0 puesto de
trabajo con la finalidad de hacer mayor control a los mismos.

4+ Actualizar el Manual de Funciones teniendo en cuenta que la Entidad ha pasado por un
proceso de crecimiento el cual ha conllevado a la creacion de nuevos cargos
administrativos.

4+ Se debe fortalecer la identificacion, definicion y la aplicacion n de los indicadores de
gestion por proceso, asi como también los informes de gestion que evidencien las
desviaciones y resultados de la ejecucion de los procesos y el alcance de las metas del plan
estratégico.

4+ Se debe adoptar y socializar el Manual de Politicas de Operacion de los procesos

+ Se debe actualizar y fortalecer la politica de identificacion y administracion y mitigacion
de los riesgos; a través de estrategias que permitan a los funcionarios la identificacion de
los mismos en las actividades que realicen diariamente.

4+ Se deben crear una metodologia de autoevaluacion basada en las directrices del DAFP, que
permita a los procesos realizar un seguimiento interno, periodico de autoevaluacion y se

puedan tomar acciones tendientes al mejoramiento de los procesos.
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4+ Es necesario Crear el proceso de auditoria interna para luego  fortalecer el proceso de
socializacion del programa de auditoria interna con todos los funcionarios de la entidad,
para que estos hagan parte activa del seguimiento al mejoramiento continuo.

+ Es indispensable que forme un equipo de auditores a nivel institucional con la finalidad de
garantizar la eficacia y eficiencia a los sistemas de Gestion y MECI.

4+ Es de suma importancia que la Entidad cuente con un sistema de Gestion de la Calidad
basado en la Norma NTCGP 1000 para entidades Publicas.

+ Se debe fortalecer la capacitacion de todos los funcionarios de la entidad con respecto a la
elaboracion n de planes de mejoramiento institucionales logrando asi una implementacion n
adecuada de las acciones que permiten evolucion n de los procesos institucionales.

4+ Se debe socializar e implementar el plan de comunicacion interno y externo de la entidad,
con la finalidad de identificar los canales de comunicacion n que permitan realizar un
adecuado direccionamiento de la informacion tanto para los funcionarios como para la
comunidad.

+ Se debe fortalecer la cultura de autocontrol a nivel institucional con el fin de implementar

adecuadamente el Modelo Estandar de Control Interno MECI.

Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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4+ Realizar actividades que incentiven el compromiso de todas las areas de la Entidad en la
implementacién el Modelo Estandar de Control Interno-MECI 2014.

4 Se debe fortalecer mecanismos para que los funcionarios y comunidad en General puedan
poner sus peticiones y quejas internas y Sean resueltas y tenidas en cuenta para el
mejoramiento institucional.

<+ institucional.
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Evidencia
ELEMENTO DE CONTROL Productos Minimos
No existe S GELEMT 16 =3 SEll el Evidencia encontrada
Documentado | Revisado
Documentos con los
principios y valores_ de Si Si Cadigo de ética, Resolucion 073 27/04/09
la entidad, construido
participativamente
ACUERDOS,
COMPROMISOS Y
PROTOCOLOS ETICOS
Acto administrativo
doggrenzgfopzir?llos S| S| Acta de compromiso adaptacion del codigo de ética
L. institucional, Decreto Municipal 043 19/06/08
principios y valores de
la entidad
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
Firma Firma Firma
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Socializacién de los
principios y valores de

Asistencia a socializacion Codigo de Etica

Desarrollo del Talento

I3 oraanizalibh a todos Si Si 19/05/2011, Lista a Socializacion Cédigo de Etica
9 ’ 19/05/2011, Circular 004 07/05/2008
los servidores
Otros
Manual de funciones y Acuerdo No 025 14/12/2010, Decreto Mo 127 del
: Sl Sl 2005, Decreto 014 del 2009; Decreto No 001 del
Competencias Laborales. 01/02/2012
Plan Institucional de
Formacion y Sl Sl Resolucién 282 10/12/2008

Capacitacion.

Humano
Programa de induccion y
reinduccion realizado a NO
los servidores vinculadoa | EXISTE
la entidad
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
Firma Firma Firma
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MUNICIPIO DE

2014
Programa de
reinduccion en
respuesta a cambios sl Sl Resolucion 281 de 10/12/2008
organizacionales,
técnicos o
administrativos.
Programa de Bienestar. Si Si Resolucién 284 10/12/2008
Plan de Incentivos S| S| Resolucion 283 10/12/2008, Resolucion 280 de
i 10/12/2008
Procesos Meritocraticos
de cargos directivos (en NO
las entidades donde EXISTE
aplique).
Resolucion 290 del 2008, Numeral 4.2.3 del Art. 4°
del Acuerdo 137 del 2010, Resolucién 259
Mecanismos de 27/08/2010, Acuerdo 137 14/01/2010, Acuerdo 138
evaluacion del desempefio S| S| 14/01/2010, Comision del 19/08/2010, Resolucion
acorde a la normatividad 291 15/12/2008, Manual de Inspeccién vigilancia y
que aplique a la entidad. control sobre evaluacion de desempefio laboral de
servidores publicos de carreray en periodo de
prueba.
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MUNICIPIO DE
CAMPOALEGRE

Otro

Planes, programas y proyectos

Mision, Vision y objetivos
institucionales adoptados Sl
y divulgados

SI

Modelo de operacioén por procesos, Resolucion 387
18/10/2013

Documentos que soporten
la revision sobre

necesidades de los Sl

Usuarios, legales y de
presupuesto.

SI

Planes Operativos con

Cronogramas y
responsables.

SI

SI

PLAN DE ACCION

Fichas de Indicadores
para medir el avance en
la Planeacion.

SI

SI

PLAN DE DESARROLLO ACUERDO 018
29/11/12; MODIFICACION ACUERDO
MUNICIPAL 004 15/03/13

Elaborado :

Revisado: Comité MECI
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Firma
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Procesos de seguimiento y

evaluacion que

incluya la

En péagina oficial de la alcaldia municipal de
Campoalegre: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/, en el link Foros:
http://www.campoalegre-huila.gov.co/foros.shtml;
encuestas: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/Lista_Encues.shtml; Planes:

satisfaccion del cliente y e ! h hitp:/fwww.campoaleg r(.a- .
partes interesadas. huila.gov.co/Nuestros_planes.shtml; Programas:
http://www.campoalegre-
huila.gov.co/Nuestros_programas.shtml; Proyectos:
http://www.campoalegre-
huila.gov.co/Nuestros_proyectos.shtml.
Modificacion (Acuerdo Municipal 004 2013)
Otro
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
Firma Firma Firma
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Libertad y Orden

Caracterizaciones de
proceso elaboradas y
divulgadas a todos los Sl
funcionarios de la
entidad.

SI

NO

Caracterizacion por procesos julio del 2012

Mapa de Procesos

SI

NO

Mapa de procesos Alcaldia de Campoalegre.

Indicadores por proceso
para analizar la medicion
Correspondiente.

SI

Sl

RADICACIONES SSEPI

Actas de reuniones u otro
soporte para revisiones o
ajustes a los procesos.

SI

Sl

ACTAS Y CONCERTACION CON LA
COMUNIDAD OBJETO

Procedimientos disefiados
de acuerdo a las
actividades que desarrolla
los procesos.

SI

SI

MANUAL DE FUNCIONES
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Actas u otro documento
que soporte la
divulgacion de los Sl SI
Procedimientos a todos
los funcionarios.

Documentos u otros
soportes que evidencian el

S| NO Matriz DOFA - Contexto estratégico - Subsistema
seguimiento a los de control de gestion - 2.1 Actividades de Control.
controles.
Otro

Estructura Organizacional

Evidencias que Soporten
la Comunicacion a todo el
Personal para S| si
Sensibilizar la relacién
entre la estructura y los
procesos de la Entidad.

Acuerdo No 025 14/12/2010

Otro

Elaborado :

Revisado: Comité MECI Aprobado:
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Fichas de indicadores

donde se registra y hace Sl

seguimiento a la gestion.

Sl

DE ACUERDO AL NUMERO DE PROYECTOS
VIABILIZADOS Y EJECUTADOS

Cuadros de Control para

seguimiento

indicadores clave de los
Procesos.

alos
Sl

SI

CRONOGRAMA DONDE ESTA ESPECIFICADO
EL TIEMPO Y LOGRO

Otro

Politicas de operacion

Documento que

las politicas de operacion

contiene
Sl

Sl

Resolucién 261 26/11/2008

Actas u otros documentos
que soporte la

divulgacion de las SI

politicas de operacion a
todos los funcionarios

Sl

Resolucién No 132 07/03/2012

Otros
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Libertad y Orden

2014
Definicion desde la alta g @ » . B
direccion de la politica de Guia de administracion del riesgo 2008 - Resolucion
administracion del riesgo, s S| 263 26/11/2008, Actualizacidon de las politicas para
donde se incluya la la administracién del riesgo - Resolucion 264
metodologia a utilizar 26/11/2008
para su desarrollo
Mapas de riesgo por
proceso el RO
Administracion de Riesgos
Mapa '“ﬁi‘;gg'ona' de sI NO VERSION 01 MAYO DE 2012
Actas u otro documento
divulg:c? sr?%%rltgs'?napas Socializacién de la Resolucion 264 de 2008 que
de riesgosaodos los Si Sl adopta las p0|ItICIaS de acémlrjlstracmn de riesgos y
funcionarios de la €l mapa de riesgos
Entidad.
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Firma Firma Firma

I )¢ Corazon por Campoale




ALCALDIA MUNICIPAL DE CAMPOALEGRE
Calle 18 No. 7-32
Teléfono: 57 - (098) - 8380088 / 8380090 /
8380089 / 8380570 / 8385571
Pagina web: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/

Version 01 MUNICIPIO DE
Fecha de Aprobacién CAMPOALEGRE
19/12/2014

Pagina 45 de 56

Libertué y Orden DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL MECI
2014

Documentos u otros
soportes que evidencien el

Matriz DOFA - Contexto estratégico - 1.

seguimiento a los Sl NO : e
controleditablecidos Subsistema de control estratégico
para los riesgos.
Riesgos por dependencias; Despacho del Alcalde;
Otro sI NO Despacho Primera Dama; Secretario general;

Secretario de hacienda; Secretario de Planeacion;
Oficina Control Interno; Contratacion.

Autoevaluacion Institucional

Documentos soporte
sobre aplicacion de NO
encuestas de
Autoevaluacion de los EXISTE
Procesos.

Documento Soporte sobre

realizacion de talleres de NG
Autoevaluacion. EXISTE
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
Firma Firma Firma
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2014
Informes u otros soportes
de informes de NO
autoevaluacion EXISTE
realizados.
informe sobre analisis de
los Indicadores por BO
proceso EXISTE
Informes de gestion por NO
Proceso EXISTE
Otro
Informe pormenorizados NO
de la vigencia EXISTE
Auditoria Interna Resultados Ii”forme c o Radicado No 1376 Alcaldia municipal de
ejecutivo anual realizados | N - . .
) ante el DAEP Campoalegre - informe ejecutivo anual - MECI
Procedimiento para
auditoria interna SI NO PC - CEM - 01 del 18/10/2003
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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Programa anual de L L,
auditorias apiiaadt Si NO Programa de auditoria 2011 Version 1.
Informe anual de evaluacion del control Interno
inf de auditori Contable del municipio de Campoalegre,
n orn:eea“ezsga; .- Sl NO Resolucion 34 01/31/2008; Informe de resultados
Convenio Asesoria No 120 de 2010 MECI y calidad
Alcaldia de Campoalegre - emitido por la ESAP.
Otro S| S| Resolucién No 199 08/10/2008, Resolucion
administrativa 0074 04/04/2008
Herramienta definida PLAN DE DESARROLLO ACUERDO 018
Plan de Mejoramiento para la construccion del SI SI 29/11/12; MODIFICACION ACUERDO
plan de Mejoramiento MUNICIPAL 004 15/03/13
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Libertad y Orden

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL MECI

2014

Documentos que

Evidencien el seguimiento

a los planes de
mejoramiento.

Otro

Informacion y
Comunicacién Externa

Mecanismos para

recepcion, registroy
atencion de sugerencias,

recomendaciones,

peticiones, quejas o
reclamos por parte de la

Ciudadania.

SI

NO

Procedimiento peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias PEPE 01.1 Versién 2 07/2012;
Resolucion 248 28/06/12; Matriz DOFA - Contexto
estratégico - 2. Subsistema de Control y Gestién -
2.2 Informacion; PMAC 01.1 Version 1 07/12

Mecanismos de Consulta
para la obtencion de
Informacién requerida
para la gestion de la

entidad.

SI

NO

Matriz DOFA - Contexto estratégico - 2.
Subsistema de control de gestion - 2.3
Comunicacion publica.
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2014
Publicacién en pagina Matriz DOFA - Contexto estratégico - 2.
Web de la iSOy Si NO Subsistema de control de gestion - 2.3
relacionada con la S t?l '
planeacion institucional. Comunicacion publica.
o ] Formularios de Industria y CAmara de Comercio,
VF\’/”gzcaf'o? i p"’;g"_‘a Formato Licencia de Contratacion, Formulario
ven dé 1os TormugVise Rética bimestral, Formulario Novedades, Impuesto
oficiales relacionados con Sl Sl : e -
tramites de los predial, Certificaciones de Juntas de accion
Ciudadanos. comunal, Licencias de intervencion y ocupacion de
espacio publico.
Mecanismos para 4 .,
recepcion, registroy Resolucion 265 del 2008; Resolucién 165
atencion de sugerencias, 19/08/2009; Resolucion 116 08/06/2009; Resolucion
recomendaciones, Si SI 114 08/06/2009; Tabla de retencién documental
peticiones, quejas o Resolucion 281 de 2010 (Se encuentra en proceso de
reclamo_s por parte de la implementacion).
Ciudadania.
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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Lineamien

planeacion establecidos
para llevar a cabo el

proceso de rendicion de EXISTE

cuentas.

tos de
NO

Actas u otros documentos
gue soporten la

s NO Evaluacion independiente de plan de desarrollo del
realizacion de procesos de municipio de Campoalegre - vigencia 2012
rendicién de cuentas.
L ] http://www.campoalegre-
Publicacion en pagina huila.gov.co/Informes Ciudadania.shtml?apc=ocxx-
web de los resultados de 5 . .
N oy Sl Sl 2-&x=3108069 ; http://www.campoalegre-
la ultima rendicion de g - : Py—
cuentas riBlizada. huila.gov.co/Informes Ciudadania.shtml?apc=o0cxx-
2-&x=3108068
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
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Actas u otros documentos
que evidencien la
realizacion de otro tipo de

Foro: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/foros.shtml ; Encuesta:

Informacién y Comunicacion

contacto con la Si Sl http://www.campoalegre-
Ciudadania (diferente a huiIa.gov.co/Lista_Encues_.§htmI ; Resolucién No
la rendicién de cuentas). 116 08/06/2009; Resolucion No 114 08/06/2009
Otro
Mecanismos para recibir
sugerencias o solicitudes Si NO Decreto 044 08/06/2009

de los funcionarios.

Interna
Tablas de retencion NO
documental. EXISTE
Elaborado : Revisado: Comité MECI Aprobado:
Firma Firma Firma
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2014

Fuentes internas de
informacion : manuales,
actas, actos

administrativos u otros NO
documentos necesarios EXISTE
para la gestion de los
procesos, de facil acceso y
sistematizados.

Politica y Plan de
comunicaciones NO

establecido y divulgadoa | EXISTE
todos los funcionarios
Matriz de NO
responsabilidades EXISTE

Otro

Sistemas de Informacion y
comunicacion

Sistema de informacién
para el proceso Sl
documental institucional.

Sl

Sistema de informacion financiero - SINFA
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Sistema de informacion Informe de seguimiento al proceso de peticiones,
para la atencion de las quejas y reclamos del municipio de Campoalegre en
peticiones, quejas, Sl NO cumplimiento al Art. 76 de la Ley 1474 de
reclamaciones o recursos 12/07/2011; Estado anticorrupcién: Primer
de los Ciudadanos. semestre y Segundo semestre del 2012
Sistemas de informacion
para el manejo de los . . e . i
recursos humangl fisicos, Si SI Sistema de informacidn financiero - SINFA
tecnoldgicos y financieros.
Pagina web Si SI http://www.campoalegre-huila.gov.co/
Punto de atencién al NO
usuario. EXISTE
Otros medio de Peticiones, quejas y reclamos:
comunicacion virtual SI SI http://www.campoalegre-
(Chat, foro, redes huila.gov.co/formulario_PQR.shtml
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Chat: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/Serv_Atencion_Linea.shtml

Buzo6n de contactenos: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/comentarios.shtml

Servicios de informacion: http://www.campoalegre-
huila.gov.co/notificacion_contenido.shtml

Secretaria general:_sgeneral@campoalegre-
huila.gov.co

Alcaldia: alcaldia@campoalegre-huila.gov.co

Secretaria de planeacion:
splaneacion@campoalegre-huila.gov.co

Contratacion: contratacion@campoalegre-
huila.gov.co

Secretaria de Salud: dlsalud@campoalegre-
huila.gov.co

Secretaria de Educacion, deportes, culturay
asuntos sociales: educacion-social@campoalegre-
huila.gov.co

2014
sociales).
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Contactenos: contactenos@campoalegre-
huila.gov.co
Hacienda y Tesoreria: hacienda-
tesoreria@campoalegre-huila.gov.co
Control interno: control-interno@campoalegre-
huila.gov.co
Otro
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